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Otorgamiento de Lineas

: Administracion de ESFS

PROCESO
SUBPROCESO

: Determinacion de Necesidades

TIPO DE PROCESO : Negocio

MACROPROCESO

para el Desarrollo del Servicio
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: Administracion de ESFS
SUBPROCESO: Otorgamiento de Lineas

PROCESO

Determinacion de Necesidades
para el Desarrollo del Servicio

Negocio

TIPO DE PROCESO
MACROPROCESO
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Glosario del Flujograma
Gerencias:

GR: Gerencia de Riesgos

GC: Gerencia Comercial

GO: Gerencia de Operaciones

GPIS: Gerencia de Proyectos Inmobiliarios y Sociales

Departamentos:
DAC: Departamento de Administracion de Canales y Atencion al Cliente

DRCS: Departamento de Riesgo Crediticio y Seguimiento de Cartera

Cargos:

JDRC: Jefe del Departamento de Riesgo de Creédito y Seguimiento de Cartera
JDAC: Jefe del Departamento de Administracion de Canales y Atencion al Cliente
ARSC: Asistente de Revision y Seguimiento de Cartera

CPEF: Coordinador en Promocién a Entidades Financieras

GeR: Gerencia de Riesgos

GeC: Gerente Comercial

e
TIPO DE PROCESO : Negocio PROCESO : Administracion de ESFS
MACROPROCESO : Determinacion de Necesidades SUBPROCESO: Otorgamiento de Lineas
para el Desarrollo del Servicio
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8. Formatos
a. Formato N°1: “Gestion Socio Ambiental de las IFI”
Caédigo: F483/ PR-N1-2-1-8

En el Fondo MIVIVIENDA S.A. ha asumido el compromiso de contribuir a la proteccion del medio
ambiente habiendo formalizado una Politica Ambiental Crediticia, que tiene como principal
objetivo apoyar la toma de medidas preventivas para minimizar, mitigar y/o evitar un impacto
negativo en la rentabilidad financiera de las operaciones de vivienda social que a través de sus
lineas de crédito financia. Por ello, se agradecera completar esta Lista de chequeo Socio Ambiental
que ha sido desarrollada para el levantamiento de informacién de las entidades financieras y que
tiene un caracter confidencial.

DATOS GENERALES

[Entidad Financiera I [

Funcionario que completa el
formulario

‘ Correo electronico ] ’ ‘

| Nro. de celular ] ’ |

| Fecha ‘ ‘ ‘

Por favor marque la alternativa que corresponda a su entidad financiera, segln cada aspecto:

Aspectos relacionados a la administracion socio ambiental de la i En

entidad financiera ! Proceso

¢Su entidad cuenta con una Politica de Exclusién de Financiamiento de
Actividades que puedan ser nocivas al medio ambiente y/o causar dafio a las
comunidades? Ver Anexo N° 01.

¢Su entidad cuenta con una Politica de riesgo crediticio que incluya los
factores sociales y ambientales en la evaluacion de la capacidad de pago de
las operaciones que financia?

.Su entidad categoriza las operaciones de crédito por el riesgo socio
ambiental asociado? (Alto, moderado, bajo).

¢Su entidad cuenta con los procedimientos para el monitoreo y seguimiento
de las operaciones cuando el riesgo socio ambiental es alto?

con relacion

. Declaracién de responsabilidad: El presente documento contiene informacion ve

* [Firma del representante de la entidad financiera]
(GG o GR)
Definicién de apoyo:

Riesgo social y ambiental: La posibilidad de perdidas por la ocurrencia de conflictos sociales
relacionados al desarrollo de proyectos que puedan impactar en forpersggificativa sobre el sistema

Ney?
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ANEXO 1: ACTIVIDADES EXCLUIDAS DE FINANCIAMIENTO POR LAS IFI

1. Produccion o intercambio comercial de cualquier producto o actividad considerados ilegales en virtud
de la legislacién o las normativas de Francia o el pais anfitrion, o en virtud de las convenciones o
acuerdos internacionales.

Produccion o actividades que involucran trabajo forzoso! o trabajo infantik.

Intercambio comercial de flora y fauna silvestre, o productos de flora y fauna silvestre regulados en

virtud de CITES®.

Pesca con red de deriva en el entorno marino que utilice redes de mas de 2.5 km de extensidn.

Toda actividad que involucre o requiera la destruccion* del habitat critico® y todo proyecto forestal en

virtud del cual no se lleve a cabo ningdn plan de desarrollo y gestion sostenible.

Produccion, uso o intercambio comercial de materiales peligrosos, como fibras de asbesto y productos

que contienen PCB-.

7. Produccion, uso o intercambio comercial de productos farmacéufticos, pesticidas / herbicidas,
sustancias quimicas, sustancias que dafian la capa de ozono y ofras sustancias peligrosas sujetas a
eliminaciones graduales o prohibiciones internacionales.

8 Comercio transfronterizo de desechos y derivados de desechos, a menos que se cumpla con la
Convencidn de Basilea y las normativas relacionadas.

9. Produccion o comercio de lo siguiente®:

SIE S

o

= Armas o municiones
= Tabaco
= Bebidas destiladas para consumo humano

10. Apuestas, casinas y emprendimientos eguivalentes®.

11. Cualquier actividad relacicnada con pornografia o prostitucion.

12. Cualquier actividad que implique una alteracion, dafio o extraccion considerable de un patrimonio
cultural criticot.

13. Produccion y distribucion de contenido racista, antidemocratico o con intencion de discriminar a parte
de la poblacion.

14. Explotacion de minas de diamante y comercializacion de diamantes, si el pais anfitrion no esta

j\ adhendo al proceso Kimberley.
/ 15. Cualquier sector o servicio sujeto a embargo de las Naciones Unidas, la Unién Europea o Francia, sin

limites.

1 Trabajo forzoso hiacs referencia a todo el trabajo o serwicio que no se realiza voluntariaments y que s obtiene de una persona bajo amenaza de
coaccion o penalizacitn, segdn se define en las convenciones de la CIT.

2 Las personas solo pueden emplearse si son mayores de 14 afos de edad, segun se define en la Declaracidn de la OIT relatva a los derechos humanos
fundamentaizs (Convenio sobre |a edad minima C138, ant. 2), a menos gue la legislacion local especifique la asistencia escolar chligatoria o | edad
minima para trabsjar. En dichos cascs, se aplicara la edad mas alta.

: CITES: Convencion sobre el Comercic Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres. [Washington, 1393).

* Destruceicn significa (1) la sliminacién o disminucion grave de la integridad de un habitat causadas por un cambio impertants a largo plazo en el use de
iatierra o el aguz; o (2) la modificacion de un habitat de manera tal que este pierda a capacidad de mantener su funcion (consultar la nota al pie).

& Un habitat crifico es el subconunto de un habitat natural o modificado que merece especial atencion. Un hébitat critico incluye areas con aita
biodiversidad que cumpien con los criterios de dlasificacion de la Unidn Interacional para la Conservacion de la Maturaleza {JUCN), incluido &l habitat
necesario para la supervivencia de especiss amenazadas o en viss de extingidn, segun se define en a Lista roja de especiss smenazadas dela [UCN @
s=gdn se define en cualquier legisiacion nacional; las dreas que tienen una impertancia especial para |as sspecies endémicas o de distribucian Imitada;
\as ubicaciones criticas para la supervivencia de especies migratonas; las dreas que respaldan concentraciones o cantidades de individuos mundiaiments
imporiantss de especies gregatias; areas con ensambles de especies Unicos o que estan asociados a procesos evolutivos clave, o que brindan sericos
scosisiemices clave; ¥ Areas con una bicdiversidad de importancia social, econdmica o cultural considerable para las comunidades locales. Los bosques
prmanos o los bosgues de ato valor de conservacion deben considerarse habitats criticos.

& PCB: policlorobifenilos; un grupo de sustancias quimnicas altamente toxicas. Los PCB pueden encontrarse en los transformadores eléciricos con acsits,
capacitores 2 intetruptores fabeicados de 1950 a 1985,

T Sustancias que dafian la capa de ozono (ODS): compuestos quimicos que reaccionan con el ozono estratosférico y o destruyes, lo que deriva en los
ampliaments conocidos “agujeros de ozona’. El Protooolo de Montreal enumera las ODS y las fechas objetivo de reduccion y eliminacién gradual.

& Actividadas sxcluidas cuando reprecentan mas del 10 % del balance o el volumen financiado, v para Iss instituciones financieras, mas del 10 % del
financiamiento del volumen de cartera.

% Bl financiamiznto direcio de estos proyectos o actividades gue los incluyan [hatsl junto con casine, por gjemplo). Mo se incluyen los planss de desamolle
urbano que postenorments podrian incorporar dichos proyecios.

't Se considera “patrimonioc cultural critice” a cualquier parte del patrimonio cultural reconocido por la comunidad nacional o intemacional por su interss
nistorico, socia) o'cultural.
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9. Instructivos
Instructivo I1: Verificar el Formulario 1
Finalidad Responsable Codigo
Verificar si el F1 se encuentra Coordinador en Promocion a
correctamente lleno. Entidades Financieras 1611/ PR-N1-2-1-8

1. Revisar que el Formulario 1 cuente con la informacion solicitada.( Ver llustracion N°1)

llustracion N° 1

DATOS GENERALES

| Entidad Financiera ] |

Funcionario que completa el
farmulario

Correo elecirénico |

Nro. de celular . | —|

l Fecha ' ‘ | . ]

r

2. Revisar la respuesta de la lista socio ambiental de |a IF|, de acuerdo a la informacion presentada se
tendra en cuenta lo siguiente:

a. En caso la respuesta sea “Si", cumple con los requisitos, debe presentar los sustentos
respectivos.

. P b. En caso la respuesta sea “En proceso’, los requisitos solicitados estan en proceso de

implementacion, debe presentar su plan de accion y los sustentos correspondientes.
c. En caso la respuesta sea “No”, no cumple con los requisitos, debe presentar su plan de
accion a la brevedad.( Ver ilustracion N°2)
llustracion N° 2

a b c
A Aspectos relacionados a la administracién socio ambiental de Ia s
Ve E entidad financiera Proceso
José
Carlos 8
I N’:gff’t ¢SU entidad cuenta con una Politica de Exclusion de Financiamiento de

) -Actividades que puedan ser nocivas al medio ambiente y/o causar dafio a las

e eomunidades? Ver Anexo N° 01.

¢Su entidad cuenta con una Politica de riesgo crediticio que incluya los
factores sociales y ambientales en la evaluacion de la capacidad de pago de
las operaciones que financia?

¢Su entidad categoriza las operaciones de crédito por el riesgo socio
ambiental asociado? (Alto, moderado, bajo).

® ; i . .
J\eSu enfidad cuenta con los procedimientos para el monitoreo y seguimiento
e las operﬁdionés;gygndo el riesgo socio ambiental es alto?
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3. El Formato 1y los sustentos presentados deben ser firmados por el Gerente General o Gerente de
Riesgos de la IFI.

Instructivo 12: Evaluacion del Formulario 1

| . = =
Finalidad Responsable Cédigo
Evaluar la administracion socio ambiental
de la entidad financiera solicitante de Asistente de Revision y 1609/ PR-N1-2-1-8
habilitacion de desembolso de Bono Seguimiento de Cartera
MIVIVIENDA Sostenible

1. Ingresar al archivo Excel “Evaluacion del “Formulario 17, el cual se encuentra en el siguiente link:
G:\06.13 Seguimiento de Cartera\SARAS\S. EVALUACION DE IFI
E ir a la pestafia “Matriz”, la cual es la siguiente:( Ver ilustracion N°3)

llustracion N° 3

MATRIZ DE EVALUACION DEL FORMULARIO 1
|Entidad Financiera J ]
T 1Funmanaﬂn que completa el formulario | r I
ICorreo electranico _I I J
|
|
Nro. de celular | | J
lFecha J | 4[
- . 5 i : e e Y Respuesta (Fl Valores a las preguntas = .
ftem | Aspectos relacionados a la gestion socio ambiental de la entidad f a = = Ponderacion| Puntaje
Si En pioceso | No Si En proceso | No
¢ Su endad cuena con una Lisa de Exclusidn de Financiamieno de Acividades que
1 doiis B e e B . 0 0 0 Z 1 0 12.5% 0.0%
puedan ser nocivas al medio ambien yio causar dano a las comunidades?
2 |;5u ensdad cusna con una Polica de riesge credizco que incuya s acores socigles y 0 o] ¢ 2 1 0 125% 0.0%
ambientaies en la evaluacién de Ia capacidad de pago de las oparaciones que financia?
' Su enadad caeqorza las operacionss de crédic por el riesgoe socio ambiental aseciado?
i |G s i 0 0 0 2 1 0 125% | 0.0%
(Ao, moderado, bajo).
y ¢ Su enadad cuen:a oon os precedimients para el monioreo ¥ seguimienio de las
=1 | L T 8 0 o 0 2 1 0 12.5% 0.0%
: oparaciones cuando €l niesgo secio ambienial es afio?
TOTAL| 0%

2. Trasladar las respuestas declaradas en el “Formulario 1" por la IFl al Excel, utilizando el valor 1 por
cada respuesta de la IFl, de modo que la respuesta pueda ser contabilizada y ponderada en el cuadro
de evaluacion, dando como resultado un puntaje de cumplimiento.( Ver ilustracion N°4)

Ej. Si una IFI declard que cuenta con una Lista de exclusion de actividades y con una politica crediticia
que incluye factores sociales y ambientales, pero esta en proceso de implementacion de la
categorizacion de la operacion por riesgo socio ambiental, asi como de los procedimientos de
monitorea.y-seguimiento para dichos riesgos, el puntaje de cumplimiento sera de 75%.
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llustracion N° 4

MATRIZ DE EVALUACION DEL FORMULARIO 1

lEntidad Financiera | | |

iFuncionario que completa el formulario | | I

ICurren electrénico l | |

INm, de celular l I |
! Fecha | | |
. F = : s : : Respuesta IFI Valores a las preguntas o 3
| Item| Aspectos relacionados a la gestion socio ambiental de la entidad financiera = - P ion| Puntaje
Si | Enproceso | No Si Enproceso | No
1 ¢ Su en3dad cuena con una Lista de Exclusién de Financiamienio de Acividades que 1 " N " e
puedan ser nocivas al medio ambiente y/o causar dafio a las comunidades? ¢ - 2 1 - e 2508
2 |¢5u enddad cuena con una Foliica de riesgo credicio que incluya los faciores sotiales y 1 0 0 2 1 0 125% 25.0%
ambien=les en [a evaluacién de 1a capacidad de pago de las cperaciones que fnancia?
2 ¢Su enddad caegoriza las cperaciones de crédio por el riesgo sccio ambiental aseciado? 6 1 " 9 1 0 259 25%
(Ako, moderade, bajo). = 125% e
. |¢Su en3dad cuena con koS precedimienios para gl monsoree ¥ segumiento de las P i 1 - 25% 125%
* |operaciones cuando el riesgo socio ambienzal es ato? N 0 2 ’ 125%
TOTAL| 75%

3. Una vez obtenido el puntaje de cumplimiento, se debe ir a la pestafia “Parametros” del archivo Excel
y verificar qué opinion le corresponde segtn el puntaje obtenido.( Ver ilustracion N°5)

llustracion N° 5

PARAMETROS

Puntuacion Opinién

50% - 100% FAVORABLE

49% - 25% FAVORABLE / CONDICIONADO
24% - 0% DESFAVORABLE

Ej. Debido a que la IFl obtuvo como puntaje 75%, la opinién de riesgos sera favorable, por lo que
estara habilitada para desembolsar los Bonos MIVIVIENDA Sostenible.

Ny
4. Finalmente, guardar el archivo con el nombre de la IF| en |a direccién:
G:\06.13 Seguimiento de Cartera\SARAS\9. EVALUACION DE IFI

Antonio
Saldana
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